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1.- INTRODUCCION

Este ha sido nuestro tercer afo “TIC”. Hemos recibido la dotacion de la ampliacion que
solicitamos (la tercera aula fija, 4 ordenadores para cada una de las dos aulas de diversificacion,
también para la biblioteca y acceso inalambrico en las aulas de la obra de ampliacion que
empezamos a utilizar el afio pasado). También contamos con proyectores de video en las aulas y
espacios donde los alumnos nunca se quedan solos entre clase y clase. Se ha multiplicado por 2,5
el numero de noticias publicadas en nuestra pagina web www.iesAlmenara.org, habiendo subido
considerablemente el nimero de visitas.

Se ha continuado completando la Guia de Recursos Tic de nuestro centro (disponible en el tablon
de anuncios y en la pagina web, seccion centro TIC) con otros manuales (uso del scanner, de la
carpeta compartida como forma sencilla y rdpida de recoger archivos/trabajos de los alumnos o
ponerle a su disposicion algiin material, de la edicion de la informacion disponible en secretaria,
varios manuales de uso de distintas opciones de EmprendeWiki.com....  Animamos a los
compaifieros interesados en utilizar recursos tic a echarle un vistazo a estos manuales cuando estén
interesados o necesiten utilizar un recurso concreto.

Una vez completada la dotacion tic (a falta del proyector de la Sala de Usos Miltiples cuando
tengamos listo el gimnasio y podamos utilizar esta como tal), se ha trabajado en profundizar en el
conocimiento y uso del CMS o gestor de contenidos que pusimos en marcha durante el curso
pasado y que constituia uno de los objetivos principales trazados en el proyecto TIC que
presentamos hace ahora mas de tres afios.  No hay herramienta perfecta, pero entendemos que
EmprendeWiki.com ofrece muchas mas posibilidades que la plataforma educativa Helvia que
facilita la Consejeria y por tanto para el proximo curso seguiremos optando por nuestra propia
plataforma, descartando el uso de Helvia para evitar el doble trabajo de configurar y administrar dos
plataformas.

En cualquier caso, no todos los objetivos previstos para este afio han podido cumplirse. Muchos
por falta de tiempo para poder llevarlos a cabo y otros por haber sidos reconsiderados o priorizados
a medida que ha ido pasando este tercer “afio TIC”.
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2.- TAREAS REALIZADAS:
a) Infraestructura y recursos.

- Se ha recepcionado y supervisado el equipamiento que solicitamos debido a la ampliacion de 7
aulas y gimnasio del centro. Entre las principales incidencias de este nuevo equipamiento, cabe
citar que hubo que reinstalar en todos los ordenadores nuevos la versidon V3 puesto que la
version Guadalinex V4 que traian instalada daba problemas al usar las cuentas personales de
usuario y también por evitar que profesorado y alumnado tuviesen que utilizar dos versiones
distintas de Guadalinex. Por otro lado hubo que aplicar en casi todos ellos un parche para que
pudiesen detectar la red local y tener acceso al servidor y a Internet.

- El equipo de coordinacion TIC ha atendido las incidencias habituales tanto de equipos de la
dotacion TIC como de software.  Puntualmente se ha vuelto a instalar Guadalinex en varios
equipos fijos y portatiles por fallos o mal funcionamiento del software.

- Se ha comprado una tenaza crimpadora, 150 metros de cable de red y conectores RJ45 para
sustituir por cable la conexion wifi de la primera dotacion TIC en algunas aulas (apoyo) y
departamentos con el fin de mejorar la capacidad y velocidad de acceso.

- Se ha cambiado de servidor para la pagina web del centro tanto por mejorar las prestaciones de
dicho servicio como por ser algo mas barato. Esto supuso que estuviésemos tres dias sin
pagina web y otros servicios asociados como el correo del centro o las webquest mientras hacia
todo el proceso de traslado de archivos y bases de datos y volvia a configurar todo.

b) Pagina web del centro.

- Nuestra pagina web (www.iesAlmenara.org) ha recibido un total de 13.360 visitas tnicas' desde
el 1 de septiembre de 2008 al 24 de junio de 2009, con un aumento del 51% respecto al mismo
periodo del curso pasado y una media mensual de 1.354 visitas tnicas que oscila entre las 830
de diciembre (Gnico mes por debajo de las 1.000 visitas) y las 1.739 de mayo; con 51.709
paginas vistas. Por otro lado, ha aumentado ligeramente el tiempo promedio de visita (de 3 a
3:18 minutos) asi como el nimero medio de paginas vistas que ha llegado a 3,87.

1 Por visitas unicas podemos entender las visitas a nuestra web desde fuera del centro. En realidad son las visitas
por dia desde una misma direccion IP. Todos los accesos a la web desde los ordenadores del centro utilizan
unicamente dos direcciones IP segun sean de la red TIC (Iberbanda) o de la anterior (Telefonica). Por este motivo,
aunque con diferencia el mayor numero de accesos a la web es desde dentro del centro, s6lo se contabilizan un maximo
de 2 cada dia lectivo. Lo mismo ocurre si desde casa alguien accede varias veces un mismo dia aunque sea un caso
menos habitual. Por tanto aunque el numero de visitas reales a la web del centro es mucho mayor si
contabilizamos nuestras propias visitas, esto no tendria mucho sentido en un analisis estadistico puesto que es mas
representativo ver cuanto y desde donde se entra a nuestra web desde fuera.
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Como es logico, el 98,6% de esas visitas proceden de Espana (13.172). Sin embargo, también nos
han visitado desde otros 31 paises como Estados Unidos (28 visitas), Colombia (24), M¢&jico y
Argentina (19), o Reino Unido (18).

Wision general

Grafico de visitas por ubicacion 01/09/2008 - 24/06/2009
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13.360 visitas provinieron de 32 paises/territorios.

Otro hecho que llama la atencidn es que gran parte de las visitas (65,36 %) siguen procediendo de
motores de busqueda como Google y apenas un 30% son visitas directas (tecleando la direccion
iesAlmenara.org en la barra del navegador). Esto lleva a pensar que gran parte de la comunidad
educativa sigue sin conocer aun la direccion de la web del centro, a pesar del significativo aumento
de visitas, muchas de ellas recurrentes. Por ello puede ser conveniente que los documentos,
correspondencia etc que se hagan llegar a los padres incluyan, ademas del teléfono del centro, su
direccion web. También seria oportuno que utilizdsemos direcciones de correo del centro
(...@iesAlmenara.org) en lugar de otros servidores externos (como ...@hotmail.es o ...@yahoo.es )
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i Vlision general de las fuentes de trafico

H Motores de isqueda
5.732,00 (65,36%)

| ETrifico directo

.999,00 (29 93%)

M Sitios web de referencia
629,00 (4,71%)

- Ha aumentado significativamente el nimero de noticias que se han publicado en nuestra pagina
web (www.iesAlmenara.org) que han llegado al coordinador TIC fundamentalmente a través de
los correos electronicos disponibles ( tic@iesalmenara.org y profe(@miguelangelmartin.info).
En total en este curso se han publicado 54 noticias (dos veces y media las publicadas el afo
pasado), 804 fotografias (mas del doble que en 2007/2008) y varios videos. Es necesario
agradecer la colaboracion de todos para reflejar en la misma parte de las muchas actividades
que realizamos de forma que nuestros alumnos, padres... puedan estar informados sobre las
mismas. Para muchos alumnos ha sido ya habitual el saber que pueden consultar en nuestra
web el mentl mensual del comedor escolar o las actividades de nuestra biblioteca. Entendemos
que esto ayuda a acercar nuestro centro a la comunidad educativa.

- Los 21 programas gratuitos o de software libre que ofrece la web del centro han acumulado,
desde septiembre hasta el 25 de junio, un total de 632 descargas (+55%). También se ha
puesto a disposicion tanto del profesorado como de los alumnos un CD con estos programas.

¢) EmprendeWiki.com. Plataforma de gestion de contenidos web.

La riqueza y variedad de recursos ofertados ya (paginas web, cuestionarios, articulos, galerias
de archivos para descargar, galerias de videos, imagenes y fotografias... ) en departamentos como
Filosofia, Francés, Informatica, Inglés, Matematicas, Religion o Tecnologia, asi como su
proyeccion y el grado de motivacion que ha despertado en los alumnos ha supuesto uno de los
mayores logros dentro de los objetivos propuestos en este grupo trabajo y por tanto de nuestra
plataforma o gestor de contenidos web.

Los departamentos de Francés, Inglés, Informatica, Matematicas y Filosofia han utilizado
ademas la plataforma para la realizacion y/o publicacion de trabajos de alumnos.

El objetivo ultimo de esta experiencia no se queda en poner recursos a disposicion de los
alumnos sino utilizar el wiki como recurso para construir y compartir conocimiento de forma
cooperativa, al mismo tiempo que se da un paso mas en la alfabetizacion tecnologica de nuestros
alumnos.

En este apartado, merece especial atencion los resultados obtenidos a partir de unos
cuestionarios que se les han pasado a los alumnos para poder valorar el grado de satisfaccion
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que éstos tienen con respecto al uso del wiki. Los datos son los siguientes:

- El1 95,55% de los alumnos considera que el uso de herramientas mas interactivas y visuales
como el wiki para trabajar una asignatura en clase aumenta su interés por la misma.

- A7 de cada 10 alumnos (69%) les motiva ademas, ver que sus trabajos estan disponibles en
la web de forma que puedan ser vistos por otros compaieros, por sus padres o por ellos
mismos y no se quede en algo que ven “solo sus profes”.

- Cuatro de cada diez (38%) han considerado que es facil aprender el lenguaje de edicion de
paginas wiki, mientras que el resto considera la dificultad de su aprendizaje como “normal”.
Ningun alumno ha considerado que sea dificil o muy facil.

Para el curso proximo, son varios los departamentos y profesores que ya se plantean extender el
uso de EmprendeWiki en su practica docente. Como muestra, el departamento de Tecnologia se
propone darle mayor protagonismo al uso del wiki para el desarrollo mismo de las clases asi como
afladir un apartado dedicado a “noticias tecnoldgicas”, formado por enlaces relacionados con
noticias de caracter tecnologico que vayan apareciendo en la web y que puedan tener relacion con el
curriculum del area. Los propios alumnos se convertiran en autores y editores de los contenidos
disponibles en la web.

Por ultimo, se elaboré un video DVD como sintesis de la labor realizada por el grupo de
trabajo y muestra de las posibilidades didacticas de EmprendeWiki. Destacar aqui la labor de
Araceli del Valle como editora del material con que se elaboro el video, del que se hizo entrega al
CEP de la Axarquia y se mostrara en el claustro final de curso.

Las estadisticas web de EmprendeWiki.com muestran como su uso dio un salto cualitativo a
partir de marzo, cuando los alumnos comenzaron a tener recursos disponibles en la plataforma,
llegando a rozar las 2.000 visitas tnicas mensuales.

St 01/09/2008 - 24/06/2009
~ Visitas = iiié
2.000 & — ] 2.000

1.000 / o/ 1.000

L — —— .
O —— e 3
1 01/09/2008 - 30/09/2008 1 0F/11/2008 - 30/11/2008 01/04/2008 - 31/01/2009 | 0170372008 - 31/03/2009 01/05/2009 - 31/05/2008

Uso del sitio

N 5786 Visitas SN~ 20,53% Porcentaje de rebote
"\ 42.586 Paginas vistas /N—— 00:08:57 Promedio de tiempo en el sitio
/—— 7,36 Paginasivisita /—— 33.79% Porcentaje de visitas nuevas

La siguiente imagen, un ranking de las paginas vistas desde el 1 de septiembre de 2008 al 24 de
junio de 2009, muestra la actividad de la plataforma Emprende Wiki.com?.

2 Aqui el nimero de visitas son totales, no visitas Ginicas como ocurria en los graficos anteriores, de ahi que sea mayor
el namero. Ya se explicé el concepto de “visita unica” en una nota al pié en el apartado 2-b) de esta memoria.
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Rankings
| Principales paginas V||T|:||:u 100 V|| YEr |

13 EmprendeWiki 115825
2) Departamento de Francés 2849
3) Proyecto integrado 1542
4} Departamento de Informatica 1516
5) departamento de filosofia 1514
6] Tecnologia 1302
71 Grupo de Trabajo 1155
=3 MATEMATICAS - P Sinchez 1063
9} Departamentos del IES Almenara 911
10) Departamento de Inglés 763
11} La ingenieria genética ¥ sus aplicaciones éticas 704
12} Practicas de Informatica 635
13) Departamento de matematicas 639
141 Trabajos de Informatica 621
15) RESSOURCES EM CLASSE DE FRAMCAIS 576
16) El cambio climatico 569
17) Causas ¥ consecuencias de la crisis econdmica 56
13) Proyectos Construccion Tecnologia S40
19) La psicologia ¥ las enfermedades mentales 525
20) Actividades propuestas Tecnologia 4499
21) Aplicacion de las nuevas tecnologias al ambito euducativo 443
221 CINE Y TUTORIA 429
23) Personajes historicos de ¥élez Malaga 395
241 JEUX 374
25) filosofia ¥ cine 365
261 Exercices de grammaire 346
271 Departamento de Religidon 340
28) Yocabulario militar de César. 319
290 CLIPS-YIDEDS 293
30) Galeria de archivos Tecnologia 295
31) Historia de la genética 2o
32) Filosofia 24z
33) TRAYAUX D'ELEYES 274
341 Manual de Uso de EmprendeWiki para alumnos 254
35) Subdesarrollo ¥ pobreza 243
367 Etica 274
37 Wiki 225
38) Derek Terneus 224
39) HomePage 223
40) Departamento de Geografia e Historia 227

d) Formacion.

- Como cada aio, se realizaron dos sesiones de formacion (en dos tardes de las primeras semanas
de curso) para una introduccion a los recursos disponibles en el centro y como utilizarlos para
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aquellos compafieros/as nuevos y para quién lo pudiera necesitar.

- En cuanto a la formacion “fuera del centro”, algunos de los compaieros ha realizado alguno de
los cursos virtuales o presenciales ofertados por el CEP.  Puesto que la Junta de Andalucia
redujo otra vez el numero de plazas ofertadas para los cursos del CNICE (ahora ISFTIC ) en su
convenio con el Ministerio y se le dio prioridad a los 14 nuevos centros tic que este afio tenia
nuestra comarca y ha sido dificil acceder a los mismos. Entendemos que esta oferta formativa
del ministerio es amplia y de muy buena calidad y que deberia facilitarse por la administracion
educativa andaluza el acceso sin restricciones a la misma por parte del profesorado.

- Se logré que el CEP nos concediera un curso a impartir en nuestro centro dentro del grupo de
trabajo de EmprendeWiki, un curso de edicion wiki de 8 horas, aunque finalmente fueron 12.

- Grupo de trabajo. Es de agradecer la acogida y el trabajo realizado por los 14 compaifieros del
grupo de trabajo de EmprendeWiki en un afio en el que no solo ha habido otros dos grupos de
trabajo en el centro sino muchos compaieros estudiando inglés en la escuela de idiomas y/o
inmersos en la fase de practicas tras haber aprobado las oposiciones. Un especial
reconocimiento por su trabajo de coordinacion del grupo merece nuestra compafiera Manuela
Castro Santiago. Destacar también el interés del CEP de la Axarquia para que expusiésemos el
trabajo realizado con EmprendeWiki.com asi como las posibilidades didacticas de esta
plataforma tanto en las IV Jornadas Tic de la Axarquia como en las II Jornadas de Grupos de
Trabajo. Por tltimo sefialar que la ponencia “EmprendeWiki.com: incentivando a los jovenes a
innovar y emprender” ha sido también seleccionada dentro del XII Congreso Iberoamericano de
Internet, Telecomunicaciones y Sociedad de la Informacién (Mundo Internet 2009).

- Se han organizado las IIl jornadas TIC para madres y padres. Este afio y gracias a la
colaboracion de nuestro vicedirector, Ramén Bazaga, hemos podido ampliar hasta cuatro tardes
este curso gratuito. Este afo el tema elegido por el AMPA fue el uso seguro de Internet y las
redes sociales (en especial Tuenti por ser el mas extendido entre nuestros alumnos). Como en
afios anteriores, se habilité un formulario automatizado de solicitud desde la web del centro que
ha sido utilizado por cuatro madres, mientras el resto reservé plaza a través del AMPA.

- Se han realizado varios manuales de uso de recursos (escaner, carpeta compartida...) para
completar la “Guia de recursos TIC” de nuestro centro y que puede servir de referencia para el
profesorado del mismo. Esta guia asi como los diversos manuales, ademas de distribuirse
entre el profesorado nuevo, siguen a disposicion de los compafieros que pueden consultarse
tanto en la Sala de Profesores como en la web de nuestro centro.
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3.- INCIDENCIAS Y PROBLEMAS DETECTADOS

- Aunque siguen siendo escasas las incidencias por mal uso o rotura del equipamiento TIC por
parte del alumnado en comparaciéon con otros centros, se ha detectado un aumento respecto a
afos anteriores. Si bien la mayoria se han limitado al borrado de botones o elementos de los
paneles del escritorio, como el botdén de apagado, al cambio de teclas del teclado o a pintar en
las mesas o la pantalla, creemos que habria que tenerlo en cuenta para el proximo curso. Rd
necesario insistir en que exista un control del uso de estos recursos. Por un lado en cuanto a la
reserva y recogida de llaves, asi como apertura de departamentos para utilizar los carritos de
portatiles. Por motivos obvios debemos ser los profesores quienes recojamos las llaves en
conserjeria y quienes abramos y cerramos el departamento donde esté ubicado el carrito. Por
otro lado, la mejor forma de evitar roturas o mal uso de material por parte del alumno es que
éste sepa que en todo momento se controla quién utiliza cada ordenador; el profesor debe
establecer el criterio de reparto de equipos y vigilar que cada alumno utilice siempre el mismo
n°® de ordenador, aunque sean de aulas o carritos distintos. Soélo con este control rutinario y
revisando el estado de los equipos de vez en cuando antes y después de utilizarlos, podemos
seguir conservando en buen estado los mismos.

- Guadalinex y la no actualizacion de software -open office, codecs de video... han sido sin duda
la principal fuente de incidencias. Es uno de los mayores lastres no ya de Guadalinex sino de la
forma en que se organiza por parte de la administracion la gestion de incidencias.

- La red wifi ha seguido funcionando aceptablemente bien, pero han comenzado a fallar algunos
puntos de acceso por averias en la fuente de alimentacion. Los primeros fueron solventados de
inmediato pues teniamos equipos de sustitucion, los siguientes sustituidos tras un tiempo por la
empresa pues estdn en garantia; pero en el tercer trimestre ha habido varios que aun no nos han
repuesto, lo que ha redundado en la imposibilidad de utilizar la conexion wifi en algunas aulas.

- Escasa velocidad de la conexion a Internet que nos aporta Iberbanda y cortes puntuales de la
misma que han hecho que varios dias no tuviésemos conexion durante una media de unas dos
horas. Si bien la velocidad teodrica es aceptable (unos 4 Mb/segundo), la real ha llegado a
veces a quedar en un muy pobre 0,7 Mb/seg.

- Mal funcionamiento del filtro de contenidos, especialmente tras la ultima actualizacion del
mismo.

- La plataforma educativa Helvia no se ha configurado este afio pues hemos optado
definitivamente por utilizar nuestra plataforma de gestion de contenido EmprendeWiki.com que
ofrece un abanico mas amplio de posibilidades.
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4.- PROXIMO CURSO:

Queda mucho por hacer, més aun cuando la evolucidén constante de estas tecnologias hara que sea
siempre un camino en cierto modo “inacabado” tanto en los recursos como en la formacion
necesaria para suuso.  Para el proximo curso, los objetivos son:

- Poder seguir ayudando en la medida de lo posible a aquellos compaiieros que quieren comenzar
a utilizar las TIC pero que, por falta de formacion o desconocimiento de las aplicaciones
didacticas para su materia, ain no lo han podido hacer; especialmente a los que quieran utilizar
un aula con ordenadores, orientdndoles en la medida de lo posible pero también, si lo estiman
necesario, entrando en el aula como apoyo durante las primeras clases de la puesta en marcha de
una actividad.

- Realizar un mapa de recursos TIC partiendo de la relacion de equipamientos por aulas que hizo
nuestra secretaria Ana Van Hilten, de forma que sea mas facil la biisqueda visual de un recurso
en el centro.  Afortunadamente ya tenemos instalados proyectores en muchas de las aulas
especificas pero siguen utilizandose poco en algunos casos, y aunque en parte por no saber
cudles estan disponibles a una hora concreta.

- Dado el amplio nimero de recursos y posibilidades que ofrece la plataforma CMS con la que se
ha creado EmprendeWiki.com y la necesidad de formacion inicial previa a su uso, se dejaron
fuera del objetivo del grupo de trabajo para este curso 2008-2009, el aprendizaje y uso de
algunas de estas posibilidades. Por ello, es nuestra intencion para el proximo curso profundizar
en el uso de recursos no aplicados este afio, como blogs, encuestas, foros, espacios de trabajo,
directorios, calendario, gestor de tareas o mapas. Asi mismo, se pretende poner en marcha
el uso de la plataforma wiki, dado su control estricto de usuarios, perfiles y grupos para
cuestiones administrativas de Secretaria y AMPA. En este sentido y dada la experiencia tan
positiva de este afio, se volvera a plantear un grupo de trabajo para articular la formacion en el
uso de la plataforma wiki.  Se continuara utilizando el wiki para que no sélo Secretaria sino
también el AMPA, Biblioteca... puedan actualizar contenidos de forma que aparezcan en la
pagina web del centro.

- Por tanto, la plataforma educativa Helvia que ofrece la consejeria se volvera a descartar en favor
del uso de EmprendeWiki.com.

- Seguir implicando al AMPA en el centro TIC. Se repetiran las jornadas TIC para madres y
padres impartidas este afio dada su buena acogida. Dada la importancia que los padres tienen
en el proceso formativo de sus hijos, es interesante que conozcan las nuevas herramientas que
utilizan para su aprendizaje.

- Seria interesante la disponibilidad de una estacion multimedia para que cualquiera pueda pasar
parte de la gran cantidad de material en cintas VHS a formato DVD.
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Vélez Malaga, a 26 de junio de 2009

El coordinador TIC
Miguel Angel Martin Ruiz
tic@jiesalmenara.org

profe@miguelangelmartin.info
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